Betrieblicher Interessenausgleich

Uberwindung wirtschaftlicher Krisensituationen

im Konsens mit den beteiligten Interessengruppen

Wir Uberbriicken Graben

Gesellschaft fur Standortsicherung

DEN WANDEL GESTALTEN
kooperativ & effizient

www.gfs-unternehmensberatung.de



lhre Herausforderung

Veranderungen im Markt— und Wettbewerbs-
umfeld zwingen |hr Unternehmen bzw. Ihren
Betrieb zu  gravierenden  Restrukturierungs-
malnahmen, um weiterhin wettbewerbsfihig zu

bleiben.

Angesichts der zu erwartenden Konsequenzen fir
die betroffenen Mitarbeiter sind negative
Reaktionen zu erwarten, die eine erfolgreiche
Restrukturierung behindern und eventuell sogar
die Existenz des gesamten Unternehmens
gefahrden. Diese wollen Sie vermeiden.

Unsere Funktion

Als externe Moderatoren mit hoher

kaufmannischer Kompetenz begleiten  wir

Unternehmensleitungen und Arbeitnehmer-
vertretungen, die Probleme kooperativ |6sen
wollen. Dabei erkennen wir die Interessen von
Unternehmensleitung und Mitarbeitern an, stellen
die gemeinsamen Ziele in den Vordergrund der
Betrachtung und Ubernehmen im  Prozess

verschiedene wichtige Funktionen.

In der Funktion des Ubersetzers werben wir fiir
Verstandnis fur die Position ,der anderen Seite”
und wirken an der Verbesserung der

innerbetrieblichen Kommunikation mit.

In der Funktion des Mediators vermitteln wir
zwischen vermeintlich unvereinbar erscheinenden
Positionen und bringen Losungsansdtze in die
Diskussion ein, die geeignet sind, die Ziele beider
Seiten angemessen zu berticksichtigen

In der Funktion des Katalysators sorgen wir fir
einen zligigen, an den gemeinsamen Zielen
ausgerichteten Prozessverlauf und vermeiden
unsachliche und nicht zielfiihrende Debatten bei
der Umsetzung lhrer strategischen und operativen
Entscheidungen.
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Ihr Nutzen

e Langfristige Sicherung der Existenz des
Unternehmens, seiner Standorte und der
Arbeitsplatze

e Kurzfristig messbare Ergebnis— und
Liquiditatsverbesserungen

e Verbesserung der Leistungsfahigkeit
e Vermeidung unnotigen Personalabbaus

e Sozialvertragliche Gestaltung nicht
vermeidbaren Personalabbaus

e Vermeidung von Demotivation der von
Veranderungsprozessen betroffenen
Mitarbeiter

e Vermeidung unsachlicher 6ffentlicher
Debatten

e Streben nach einer Atmosphdre des gegen-
seitigen Vertrauens, die positive Energie
im Unternehmen freisetzt und faire und
gleichzeitig effiziente Losungen ermog-
licht.

e Einbringung von Potenzialen und Ideen der
Betriebsrdte und der betroffenen Mitarbei-

ter in den Veranderungsprozess
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Erfolgsfaktoren

Die Restrukturierung muss so organisiert werden, dass durch die sachliche und emotionale Einbindung der
Betroffenen die spatere Umsetzung der Ergebnisse gewahrleistet ist. Durch eine geeignete Projektstruktur
erreichen wir eine offene Diskussion und die Erarbeitung eines mit beiden Seiten abgestimmten aber noch
unverbindlichen Projektergebnisses. Daran anschliessende konkrete Vertragsverhandlungen gestalten sich

dann meist erfolgreicher und effizienter.

Misserfolgsfaktoren

Erfolgsfaktoren

Einschrankung der Leistungen gegeniiber den Kunden

Qualitatsverbesserung
Kostensenkung durch Prozessoptimierung
Wachstum

Konzentration auf Kostensenkung ohne Veranderung
der Leistungsstrukturen

Nutzung von Marktchancen
Fokussierung der Leistungen

Einseitige Verteilung der Lasten

Einbindung aller Betroffenen
Faire Lastenverteilung, Verbindung mit Chancen

Aktionismus

Ganzheitlicher Ansatz (iber alle Steuerungsebenen

Perspektivlosigkeit / Demotivation

Freisetzung und Blindelung der Energien auf
konstruktives emotionales Ziel

Inkonsequenz bei der Umsetzung

Schlagkraftige Projektorganisation
Klare Entscheidungsstrukturen und Verantwortungen

Erfolgsbeispiele

Begleitung und Moderation der Fusion von drei
Bezirkskliniken

Die Jahresergebnisse wurden innerhalb von 4
Jahren um mehrere Millionen Euro verbessert.
Statt Tarifabsenkung und Personalabbau wurde
eine deutliche Aufstockung der Arbeitskradfte
realisiert.

Begleitung und Moderation der Restrukturie-
rung eines Automobilzulieferers

Trotz massiver Umsatzeinbriiche im Zuge der
weltweiten Finanz- und Wirtschaftskrise konnte
das Vertrauen der Kapitalgeber erhalten werden
und somit die weitere Finanzierung des Unter-
nehmens sichergestellt werden.
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Dies gelang nur durch den Verzicht der Mitarbei-
ter auf bedeutende Einkommensteile bei gleich-
zeitiger Vereinbarung eines zukunftssichernden
Investitionsprogramms. Die Chancen die Wirt-
schaftskrise gestarkt zu (iberwinden, haben sich
dadurch drastisch verbessert.

Zukunftspakt fiir einen Trager von Krankenhau-
sern und Altenheimen

Durch
wurde durch den Trager ein Investitionsvolumen

eine voriibergehende Tarifabsenkung

von 65 Mio. EUR freigegeben. Relevante Teile
des Verzichtsvolumens wurden durch eine kom-
pensatorische Erfolgsbeteiligung an die Mitar-
beiter zurlickgezahlt.
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lhr Beratungspartner

Unser Anspruch

Wir sind der Uberzeugung, dass die nachhaltige
Uberwindung einer Krise und die Sicherung
wettbewerbsfahiger Arbeitspldtze unter Tarifbe-
dingungen mit den traditionellen re-aktiven In-
strumenten in vielen Féllen nicht gelingen wer-
den.

Anstelle bisheriger Konfrontationsrituale er-
scheinen neue, kooperative Problemldsungs-
muster als besser geeignet, die Ziele von Ge-
werkschaften und Betriebsraten einerseits und
von Management und Kapitalgeber andererseits
zu erreichen.

Unser Team

Unser Team besteht aus qualifizierten und sa-
nierungserfahrenen Controllern und kaufmanni-
schen Leitern sowie aus ausgebildeten Modera-
toren und Mediatoren. In dieser Kombination
verfiigen wir Uber alle erforderlichen Erfahrun-
gen, um auch in komplizierten Konstellationen
und kritischen Situationen Projekte erfolgreich
und zur Zufriedenheit der Beteiligten zum Ab-
schluss zu bringen.
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Unsere spezifische Erfahrung

Wir begleiten seit mehr als 15 Jahren Geschafts-
leitungen und Arbeitnehmervertretungen bei
der Vorbereitung von Verhandlungen Uber be-
triebliche und tarifliche Sonderregelungen in
Unternehmen der Metall- und Elektroindustrie
sowie des Gesundheits- und Sozialwesens und
genieBen das Vertrauen von Unternehmenslei-
tungen, Betriebs- und Personalrdaten, Gewerk-
schaftsvertretern und Politikern.

Wir werden regelméaRig als unabhdngige Gutach-
ter von der IG Metall und von ver.di beauftragt
und empfohlen.

Fir weiterfihrende Informationen steht lhnen
Herr Timo Balmberger, Prokurist der GfS, gerne
zur Verfiigung.

GfS Unternehmensberatung GmbH
Theodorstralle 1
90489 Nirnberg

E-Mail:
t.balmberger@gfsonline.de

Telefon: 0911 - 95 666 80
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